Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

Kormos Lilla egyéni vallalkozd, mint a Zaldana.hu tulajdonosa (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel6) ala veti magat a kovetkezd
tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:

www.zaldana.hu

A tajékoztatdé mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.
Az adatkezel6 és elérhetdségei:

név: Kormos Lilla

székhelye: 2461 Tarnok, Zrinyi utca 51.

elektronikus levelezési cime: zaldanajewellery@gmail.com

Nyilvantartasi szama: 52658697

Addszama: 69072675-1-33

Telefonszédma: 0620 245 3260

Fogalom meghatarozasok

1.

~Személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacié; azonosithatd
az a természetes személy, aki koOzvetlen vagy kozvetett mddon, kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely

mivelet vagy mlveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, ko6zlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

. ,adatkezel6": az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes

adatok kezelésének céljait és eszkodzeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel$ kijel6lésére vonatkozd kllonds szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kbézhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely az

adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

. .Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyntkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a

személyes adatot kozlik, fliggetlenll attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megdfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabélyoknak;

. ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelmi

kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger0sitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok

véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek
A személyes adatok:

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté mddon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes
eljaras és atlathatdsag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a
kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell korlatozédniuk
(,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);
taroldsanak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében el6irt megfelelé technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatdsag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovédbba képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsara (,elszamoltathatésag”).

Adatkezelések

Webaruhaz miikédtetéshez kapcsolddd adatkezelés
Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznaldi név Azonositas, a regisztracio lehet6évé tétele.



Jelszd A felhasznaldi fidkba torténd biztonsagos belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer(i szamla kidllitdsahoz szlikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas

Telefonszém Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitadssal kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

A szabdlyszerl szamla kidllitAsa, tovabba a szerzddés I|étrehozadsa, tartalmanak meghatarozasa,
Szamlazasi név és cim modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetévé tétele.

.A 4 va§arlas/reg|sztraC|o Technikai mivelet végrehajtasa.
idépontja
A vasarlas/regisztracio

kori IP cim Technikai mUvelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem szlikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal. Az érintett altal megadott barmely
személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjén, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési
kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kdvetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél szélé 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Orizni
ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamolast kézvetleniil és kézvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté médon megdrizni.
« Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az
adatkezel0 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
« Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és
« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
« az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténé visszavonasahoz.
A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az
adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton: 2461 Tarnok, Zrinyi utca 51.
e-mailen: zaldanajewellery@gmail.com
telefonon: 0620 245 3260

Az adatkezelés jogalapja:

* a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,
« Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatds nydujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nydjtasahoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgédltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvélasztania és minden esetben
oly médon kell lzemeltetnie az informacids tarsadalommal Gsszefiiggbé szolgaltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézdket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriljén sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

« A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
e A szerzO0désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény 6:21. §-a szerint 5
év.

o 6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kbvetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kévetelés esedékessé valik.
(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara irdnyulé megéllapodast irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaré megallapodas semmis.
o Tajékoztatjuk, hogy
« az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
» az adatszolgdltatds elmaradésa azzal a kdvetkezményekkel jér, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik

~Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.

« Adatfeldolgozok (akik, az adatkezelé nevében végzik az adatkezelést)
Az adatkezeld a sajat adatkezelési tevékenységeinek elGsegitése céljabol, tovabba érintettel kotott szerzOdés-, illetve a
jogszabalyok altal tdmasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.
Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizardlag olyan adatfeldolgozokat vegyen igénybe, akik vagy amelyek megfeleld
garancidkat nyuUjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.
Az adatfeldolgozd és barmely, az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel
rendelkez6 személy a jelen szabalyzatban foglalt személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 utasitasanak megfeleléen kezeli.

Az adatfeldolgozo6 tevékenységeiért az adatkezeld jogi felel6sséggel tartozik. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az



adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(i utasitasait figyelmen kivil hagyta, vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi déntéshozatala nincsen.

Az adatkezel6 az informatikai hattér biztositasara tarhely-szolgaltatot, a megrendelt termékek szallitasara futarszolgalatot, mint
adatfeldolgozot vehet igénybe.

Egyes adatfeldolgozdk
Adatfeldolgozéi tevékenység Név Cim, elérhet6ség

6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.

Tarhely-szolgaltata Medi H Kft.
arhely-szolgaltatas ediaCenter Hungary Kft +36 21 201 0505

9400 Sopron, KGszegi Ut 14.
unas@unas.hu

Weboldal Gizemeltetés UNAS Online Kft.

Cookie-k (slitik) kezelése

1. Webaruhdzakra jellemzd cookie-k az Ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez haszndlt cookie”, ,bevasarlékosarhoz
szlikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek haszndlatdhoz nem szlikséges elézetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhaszndaldk azonositasa, a ,bevasarldkosar” nyilvantartasara és a latogatok nyomon kdvetése.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6séglik van a cookie-kat tordlni a bongészdk

Eszk6zok/Bedllitasok menlijében altaldban az Adatvédelem mentpont bedllitasai alatt.

7. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem szilikséges, amennyiben a cookie-k haszndlatanak kizardélagos célja az
elektronikus hirk6zlé haldzaton keresztll torténd kdzléstovabbitds vagy arra az eldfizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért,
az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nyujtasdhoz a szolgaltatonak feltétlentl sziiksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nev( online reklamprogramot hasznalja az adatkezel8, tovabba annak keretein bellil igénybe veszi a Google
konverzidkovetd szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc. elemz6 szolgaltatdasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkoévetéshez sziikséges cookie keril a
szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithato altaluk.

3. Amikor a Felhaszndlé a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezel§ is
lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords tgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Uigyfeleinek weboldalain keresztlil nem lehet nyomon
kovetni.

5. Az informacidok - melyeket a konverziokéveté cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szolgaljak, hogy az AdWords
konverzidkovetést valasztd Ugyfeleinek szadmara konverzidos statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozdédnak a
hirdetéslikre kattinté és konverzidkoveté6 cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardél. Azonban olyan
informacidkhoz nem jutnak hozzd, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészdjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

7. Tovabbi informécié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alébbi oldalon érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatdsa. A Google
Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szoveg fajlokat haszndl, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elésegitik Felhasznald
altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidok rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerllnek és tarolédnak. Az IP-anonimizélds weboldali aktivalasédval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban [évd szerverére torténd tovabbitésdra és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerll sor. Eme weboldal Gzemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabbda, hogy a weboldal lzemeltet6jének a honlap aktivitdsaval 6sszefiiggd
jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein bellil a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k tarolasat a Felhasznalé a béngész6jének megfelel6 beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes koér(ien hasznalhato.
Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldal hasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kdvetkez6 linken elérheté bongészé plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=hu

Adattovabbitas harmadik fél részére

+harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kézvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

A harmadik fél adatkezel6k a sajat neviikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfelel6en kezelik az altalunk k6zolt személyes
adatokat.

Adatkezel6 tevékenysége Név Cim, elérhetdség
Fuvarozas Magyar Posta Zrt. 138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Fuvarozas FoxPost Zartkor(ien M(ikodé Részvénytarsasag 3300 Eger, Pacsirta utca 35/A.

Online fizetés Barion Payment Zrt. 1117, Budapest


http://www.google.de/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Szamlazas (elektronikus szamla) KBOSS.hu Kft.

Infopark sétany 1. I. épulet 5. emelet 5

1031 Budapest, Zahony utca 7.
info@szamlazz.hu

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. torvény 6. §-a értelmében
Felhasznald el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgdltatd reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciékor megadott elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elStt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgdltaté a rekldmajanlatok
kuldéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgdltaté nem kild kéretlen rekldmuzenetet, és Felhaszndld korladtozds és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kaldésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatd minden - a reklamizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhaszndlét. Felhasznalé a rekldmokrdl leiratkozhat az
Gzenetben 1évé linkre kattintva.

4. Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja .

Név, e-mail cim.

Azonositas, a hirlevélre/akciés kuponokra

valo feliratkozds lehetévé tétele. - fis s
Az érintett hozzajarulasa,

A feliratkozas G . o 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.
idépontia Technikai miivelet végrehajtasa. . ) , ) . o
idopont) A gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirsl és egyes
. . korlatairol szélé 2008. évi XLVIIL. torvény 6. § (5) bekezdése.
A feliratkozas G . -
! , Technikai mdlvelet végrehajtasa.
kori IP cim
1. Adatok forrdsa: kozvetlenll az érintettdl. A szerencsekerék szolgdltatds igénybe vevdinél a név és az e-mail cim esetében az
Optimonk rendszeren keresztil.
2. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett
3. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazoé elektronikus Uzenetek (e-mail, sms, push Uzenet) klldése az érintett részére,
tajékoztatas nyljtasa az aktualis informaciokrél, termékekrdl, akciokrol, Gj funkcidkrol stb.
4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavondsaig, azaz a leiratkozasig tart az
adatkezelés.
5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az
adatkezel0 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
» Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a réd vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, valamint
« tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és
» az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely idépontban térténé visszavonasahoz.
e 1.A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moddositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat, illetve tiltakozasat az aldbbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
e postai Uton: 2461 Tarnok, Zrinyi utca 51.
* e-mailen: zaldanajewellery@gmail.com
« telefonon: 0620 245 3260
e Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.
Tajékoztatjuk, hogy
« az adatkezelés az On hozzajaruldsan és a szolgaltaté jogos érdekén alapul.
o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni télink. )
» az adatszolgaltatads elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet kildeni.
o tajékoztatjuk, hogy a hozzajaruldsat barmikor vissza tudja vonni a leiratkozasra kattintassal.
a hozzajérulds visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Panaszkezelés
Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja
\k/ezetek-gs Azonositas, kapcsolattartés.
eresztnev
E-mail cim Kapcsolattartas
Telefonszam Kapcsolattartas

Szamlazdsi név és Azonositds, a megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmeril6 mindségi kifogasok, kérdések és problémak

cim

1.
2.

kezelése.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarld és mindségi kifogassal €16, panaszt tevd valamennyi érintett.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett jegyz6konyv, atirat és az arra adott
valasz masolati példanyait a fogyasztdévédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell
megGrizni.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az

adatkezel0 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely idépontban torténd visszavonasahoz.



e Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7)
bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy
« aszemélyes adat szolgaltatasa szerz6déses kotelezettségen alapul.
* a szerz6dés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.
« koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.
¢ az adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

Az érintettek jogai
1. A hozzaférés joga
1. On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

1. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

3. A torléshez valo jog

1. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térélje az Onre vonatkoz6 személyes adatokat,
az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozéd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje
meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog

1. Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordIni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket - annak
érdekében, hogy tadjékoztassa az adatokat kezeld adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgé személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolaténak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozésahoz valo jog

1. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

2. On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

3. az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

4. az adatkezel8nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

5. On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl,
hogy az adatkezel jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

1. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

1. On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

2. Tiltakozas kozvetlen (izletszerzés estén

3. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az
Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen
lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Panasztételi lehet6ség
Az adatkezel$ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



